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Codul de conduita pentru partenerii de afaceri

Preambul

Companiile Grupului Schwarz, cu segmentele de retail Kaufland si Lidl, segmentul pentru mediu
PreZero, precum si Schwarz Produktion, Schwarz Dienstleistungen, Schwarz IT, Schwarz Digital si cu
celelalte companii, pun un accent deosebit pe sustenabilitatea sociald si ecologica. Acestea sunt
constiente de raspunderea pe care o poarta la nivelul intregului lant de aprovizionare, in special de
raspunderea pentru respectarea drepturilor omului, a standardelor sociale si de mediu.

Prezentul Cod de conduita pentru partenerii de afaceri descrie principiile de baza pentru colaborarea
cu partenerii de afaceri si asteptarile legate de drepturile omului si de protectia mediului, pe care diviziile
Grupului Schwarz le au de la partenerii lor de afaceri.

Principiile cuprinse aici reprezintd standardele minime pentru relatile noastre comerciale. Codul de
conduita se bazeaza pe urmatoarele orientari si principii internationale:

= Carta internationala a drepturilor omului

= Principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului

= Conventia ONU privind drepturile copilului

= Conventia ONU privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva femeilor

= Orientéarile OCDE pentru companiile multinationale

= Standardele drepturilor fundamentale in munca ale Organizatiei Internationale a Muncii (OIM)

= Acordul de la Paris in domeniul schimbarilor climatice

= Conventia de la Minamata

= Conventia de la Stockholm

= Conventia de la Basel

= Cele zece principii ale Pactului global ONU

Trebuie respectate legile si reglementérile nationale si alte reglementéri relevante care se aplica in
tarile in care se desfasoara activitatea, precum si principiile incluse in acest Cod de conduita. Dintre
toate reglementarile, se va aplica intotdeauna acea reglementare relevanta prin raportare la atingerea
scopului de protectie.

Standardele concepute pe baza acestor principii sunt abordate in cele ce urmeaza Implementarea si
monitorizarea acestora trebuie asigurate prin proceduri interne adecvate.

Luarea si darea de mita si alte forme de coruptie sunt interzise. De asemenea, partenerul de afaceri
va respecta toate standardele profesionale relevante pentru industria sa.
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1. Munca

%

1.1 Principiul nediscriminarii

Partenerul de afaceri trebuie sa asigure criteriile privind tratamentul echitabil si egalitatea de sanse
pentru angajatii sai si sa se abtina de la orice forma de discriminare. Trebuie luat in considerare
intregul raport de munca, in special recrutarea, formarea, perfectionarea continua, remuneratia,

promovarea, incetarea contractului de munca, pensionarea, precum si masurile disciplinare. Nicio

persoana nu poate fi discriminata sau dezavantajata din cauza véarstei, a dizabilitatii, a originii etnice, a

starii civile, a genului, a culorii pielii, a apartenentei la organizatii ale angajatilor, a nationalitatii, a
convingerilor politice, a religiei sau a ideologiei, a orientarii sexuale, a sarcinii, a mediului social din
care provine, a altor caracteristici personale sau a altor situatii nejustificate in mod obiectiv. Partenerul

de afaceri va preveni si va lua masuri Tn mod activ impotriva oricarei forme de discriminare.

1.2 Tratamentul corect

Partenerul de afaceri se va asigura ca, la locul de munca, nicio persoana nu va fi supusa unui tratament
dur sau inuman. Aici sunt incluse in special hartuirea sexuala, agresiunea fizica, constrangerea
mentala si fizica, insultele si abuzul asupra angajatilor. De asemenea, angajatii nu trebuie sa fie
amenintati cu un astfel de comportament.

1.3 Munca fortata si sclavia moderna

Partenerul de afaceri nu va folosi niciun fel de munca fortata. Munca fortaté include orice fel de
munca sau de serviciu impus unei persoane sub amenintarea unei pedepse, pentru care aceasta nu
s-a oferit In mod voluntar.

Partenerul de afaceri va respecta interdictia privind sclavia moderna, precum si orice alte practici
similare sclaviei. Printre acestea se numara servitutea sau alte forme de exercitare a puterii sau
opresiune la locul de munca, cum ar fi exploatarea economica sau exploatarea sexuala, sau umilirea.

in plus, partenerul de afaceri va respecta drepturile de incetare a contractului de muncé ale angajatilor
sai.

1.4 Exploatarea prin munca a copiilor si protectia minorilor

Toate formele de exploatare prin munca a copiilor sunt interzise.

Trebuie respectate reglementarile nationale si standardele internationale pentru protectia minorilor.
Varsta minima de angajare nu trebuie sa fie sub varsta la care se termina scoala obligatorie. In niciun
caz, angajatii nu pot avea mai putin de 15 ani (sau 14 ani, daca acest lucru este permis de legislatia
nationald in conformitate cu Conventia OIM nr. 138). In plus, tinerii cu varsta de pana la 18 ani nu
trebuie sa lucreze pe timpul noptii.
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1.5 Salariile si programul de lucru

Partenerul de afaceri va respecta toate legile, reglementarile si standardele industriale relevante privind
salariile si programul de lucru. Salariile si alte beneficii trebuie sa corespunda cel putin reglementarilor
legale si standardelor aplicabile industriei locale de productie. Acestea trebuie definite clar si platite si/
sau oferite Tn mod regulat si integral. Obiectivul trebuie sa fie plata salariilor si a altor indemnizatii care
sa acopere costurile de trai, daca salarile minime legale sunt prea mici pentru aceste costuri.
Deducerile pentru contributiile Th natura sunt permise doar intr-o mica masura si numai proportional
cu valoarea contributiei in natura. Partenerul de afaceri va plati prestatiile sociale legale si prestatiile
la care au dreptul angajatii in conformitate cu legislatia nationala (de exemplu, plati pentru asigurare,
bonusuri pentru ore suplimentare si concedii platite).

in plus, structura remuneratiei trebuie comunicatad angajatilor in mod regulat si intr-o forma clara.
Obligatiile care decurg din relatia de munca trebuie inregistrate in forma scrisa si predate angajatului
sub forma unui contract de munca. Partenerul de afaceri nu va retine nicio suma pentru echipamentul
de lucru.

Angajatii nu vor lucra mai mult decat programul de lucru permis legal si vor lua pauzele de odihna
previzute de lege. Se vor respecta zilele libere legale. In plus, angajatilor nu li se poate cere sa
lucreze in mod regulat mai mult de 48 de ore pe saptdmana si, cu orele suplimentare, nu mai mult de
60 de ore pe saptaméana. Munca suplimentara trebuie platitd separat in conformitate cu legislatia
nationald sau compensatéa cu timp liber. Fiecare angajat are dreptul la cel putin o zi libera dupa sase
zile lucratoare consecutive.

1.6 Libertatea de asociere si negocierile colective

Partenerul de afaceri garanteaza dreptul la libertatea de asociere si la negocierile colective. Angajatii
au dreptul sa se intélneasca si sa formeze sau sa adere la sindicate si organisme de reprezentare a
angajatilor, in conformitate cu legile relevante. Angajati au, de asemenea, dreptul la negocieri
colective, precum si dreptul legal prevazut la greva, pentru a rezolva problemele legate de locul de
munca si salarii.

Exercitarea acestor drepturi nu poate fi in niciun caz pedepsita cu represalii.

1.7 Securitatea si sanatatea h munca

Partenerul de afaceri va garanta un mediu de lucru sigur, respectarea standardelor de securitate
relevante, existenta unor méasuri de protectie suficiente si a méasurilor de prevenire a oboselii mentale si
fizice excesive. Locurile de munca si facilitdtile de lucru trebuie sa respecte legile si reglementarile
aplicabile. Orice incalcare a drepturilor fundamentale ale omului la locul de munca si in unitatile
companiei este interzisa. In plus, nainte de toate, trebuie respectate cerintele privind protectia
impotriva incendiilor si serviciile de urgenta.

Tinerii cu varsta pana la 18 ani, in mod special, nu trebuie expusi unor circumstante periculoase,
nesigure sau nesanatoase, care le pun in pericol sdnatatea fizica si mentald si dezvoltarea. Angajatii
trebuie sa dispuna de calificarile corespunzatoare cerintelor activitatii si sa fie instruiti periodic cu privire
la sanatatea si securitatea la locul de munca. De asemenea, trebuie asigurate conditii de igiena
corespunzatoare la locul de munca. Daca partenerul de afaceri le ofera cazare angajatilor, se aplica

aceleasi cerinte.
Trebuie numit un reprezentant pentru sanatatea si securitatea angajatilor, responsabil pentru

introducerea si respectarea standardelor de sanatate si securitate la locul de munca.
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1.8 Masuri disciplinare

Masurile disciplinare trebuie sa fie luate in contextul legislatiei nationale si al drepturilor omului
recunoscute la nivel international. Nu vor fi luate masuri disciplinare nerezonabile, in special retinerea
salariilor, a prestatiilor sociale sau a documentelor (de exemplu, carti de identitate) sau interdictia de a
parasi locul de munca.

Partenerul de afaceri va asigura masuri proportionale de control si instruire privind utilizarea fortelor de
securitate private, n special pentru a Tmpiedica tortura, tratamentele ce prezinta urme de cruzime, sunt
inumane sau degradante, vatamarea corporald, punerea in pericol a sanatatii sau a vietii si a integritatii
corporale, precum si interventiile care afecteaza libertatea de asociere si de asociere sindicala.

1.9 Drepturile de proprietate

Partenerul de afaceri va respecta drepturile de proprietate in vigoare si se va abtine de la orice
evacuare fortata ilegala si de la orice privare ilegala de terenuri, paduri si corpuri de apa, a caror
utilizare asigura mijloacele de trai pentru una sau mai multe persoane, in special in cazul achizitilor sau
al proiectelor de dezvoltare.

2. Mediul inconjurator

2.1. Legislatia privind protectia mediului

Partenerul de afaceri va respecta legile si reglementarile relevante privind protectia mediului, precum si
interdictiile stipulate in conventiile de mediu specificate mai sus, referitoare la mercur, substantele
poluante organice persistente si deseurile periculoase.

Operatiunile partenerului de afaceri vor indeplini cerintele legale privind deseurile, precum si cele pentru
controlul emisiilor si protejarea apelor. Partenerul de afaceri va respecta toate reglementarile privind
substantele periculoase. Acest lucru se aplicd Tn special depozitarii si manipuldrii substantelor
periculoase, precum si eliminarii acestora. Angajatii trebuie instruiti cu privire la manipularea
materialelor si a substantelor periculoase.

2.2 Resurse si poluarea mediului

Partenerul de afaceri nu va provoca modificari nocive pentru sol, poluarea corpurilor de apa, poluarea
aerului, emisii acustice daunatoare sau consumul excesiv de apa, care ar putea afecta semnificativ
bazele naturale pentru conservarea si productia de alimente, ar putea interzice accesul la apa potabila
curata, ar putea ingreuna accesul la instalatiile sanitare sau ar putea afecta starea de sanatate a uneia
sau mai multor persoane.

Alte tipuri de poluare a mediului trebuie evitate sau cel putin reduse pe céat posibil, prin metode adecvate.
Protectia mediului si a climatului, precum si promovarea biodiversitatii, reprezintd o provocare continua,
care poate fi indeplinitd doar prin imbunatatirea constantd a nivelului de protectie, prin reducerea
permanentd a consumului de resurse si prin reducerea deseurilor. Partenerul de afaceri va depune
eforturi rezonabile Tn acest sens pe parcursul activitatilor sale comerciale.
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3. Respectarea prevederilor Codului de conduita

3.1 Implementarea la nivelul lantului de aprovizionare

Partenerul de afaceri se va asigura ca abordeaza in mod proportional reglementérile prezentului Cod
de conduita la nivelul lantului de aprovizionare si ca le va aplica propriilor parteneri contractuali prin
reglementari contractuale adecvate.

3.2 Sistemul de raportare

Partenerul de afaceri va implementa un sistem intern de raportare pentru incalcarea standardelor
stipulate in prezentul Cod de conduitd; angajatii care intocmesc rapoarte nu trebuie sa suporte
consecinte disciplinare sau sa fie discriminati din acest motiv.

3.3 Remedierea

Tn cazul unei incélcari a unei reguli prevazute de Codul de conduita, care a avut loc deja sau care

este iminenta in propriul domeniu de activitate sau in lantul de aprovizionare al partenerului de

afaceri, acesta se angajeaza:

1. sa ia imediat toate masurile necesare pentru a pune capat respectivei incalcari cat se poate de
repede, sa Impiedice sau cel putin sa reduca la minimum anvergura incalcarii;

2. saimplementeze, la cererea companiilor Grupului Schwarz, un concept elaborat de acestea pentru
Tncetarea sau reducerea la minimum a incalcarii;

3. saelaboreze si sa implementeze, la cererea companiilor Grupului Schwarz si impreuné cu acestea,
un plan pentru incetarea, impiedicarea sau reducerea la minimum a incalcarii.

3.4 Audituri

Companiile Grupului Schwarz au dreptul sa verifice respectarea acestui Cod de conduita, Tn functie de
riscuri si Tntr-o masura proportionala. Tn acest scop, la cererea companiilor Grupului Schwarz, partenerul
de afaceri trebuie sa puna la dispozitie toate informatiile si detaliile necesare si le va permite companiilor
Grupului Schwarz sa efectueze inspectii la fata locului asupra activitatii partenerului de afaceri, dupa
o notificare prealabila rezonabila. Companiile Grupului Schwarz au, de asemenea, dreptul sa
mandanteze un tert in privinta efectuarii auditului, care are obligatia respectarii confidentialitatii cu
privire la acest audit. Se vor respecta reglementarile privind protectia datelor, precum si secretele de
afaceri si comerciale ale partenerului de afaceri. Drepturile de audit prevazute de alte dispozitii raman
nemodificate. La cerere, partenerul de afaceri va solicita subcontractantilor pe care ii angajeaza sa
furnizeze serviciile necesare pentru a acorda drepturi corespunzatoare de audit, in favoarea
companiilor din Schwarz Group.

3.5 Incetarea

Orice incalcare a obligatiilor din prezentul Cod de conduitd Tndreptateste companiile Grupului
Schwarz, in special, sa ii acorde partenerului de afaceri un termen rezonabil pentru remedierea
incalcarii si dreptul de a denunta sau rezilia contractul dupa expirarea acestui termen fara succes. Nu
este necesar sa se stabileasca un termen limita daca exista o incalcare grava. In cazul denuntarii sau
al rezilierii, companiile Grupului Schwarz nu sunt obligate sa despagubeasca partenerul de afaceri
pentru posibilele prejudicii rezultate din retragere sau reziliere.
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