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Lidl lanseaza aplicatia mobila Lidl Plus, un program digital de
fidelizare pentru clienti, ce ofera beneficii extra Ila

cumparaturi

Lidl lanseaza aplicatia mobila Lidl Plus, primul program digital de loializare al retailerului in Romania.
Lidl Plus include un card digital de fidelitate, iar printre avantajele oferite se numara accesul exclusiv
la oferte speciale si promotii saptamanale pentru produse, precum si centralizarea bonurilor si a
istoricului digital al cumparaturilor. Aplicatia poate fi descarcata gratuit din magazinele Google Play

si AppStore.

Care sunt beneficiile Lidl Plus si cum pot fi utilizate?

n centrul aplicatiei sta cardul de fidelitate digital Lidl Plus, pe care
utilizatorii trebuie sa il scaneze la casa de marcat pentru a se
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bucura de beneficiile exclusive oferite de programul de loialitate.
Acestea sunt innoite saptamanal si includ:

Popcuresty Lrau Rebreany: >

Brosuri siptamanaie e Oferte — iau forma unor reduceri si promotii de care clientii
pot beneficia prin scanarea cardului digital, inainte de efectuarea
platii.
e Cupoane — prin intermediul acestora, clientii au acces la
promotii, reduceri procentuale sau preturi speciale aplicate pe
cantitatea de produse achizitionate. Cupoanele se activeaza din
meniul aplicatiei Thainte de a scana cardul Lidl Plus la casa de
marcat.
e Taloane razuibile — acestea pot ascunde premii, precum
A% cupoane de reducere cu valabilitate limitata la diverse categorii
32" e cano Lot s de produse. Clientii pot primi un talon razuibil digital, in urma
P autentificarii la casa de marcat cu cardul de fidelitate Lidl Plus si
platii cumparaturilor.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lidl.eci.lidlplus
https://apps.apple.com/pl/app/lidl-plus/id1238611143
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Tn completarea acestor beneficii, aplicatia ofera si optiuni digitale prin care clientii isi pot organiza
eficient vizita In magazin si monitoriza bugetele alocate cumparaturilor:

. Istoricul cumparaturilor - prin
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bonurilor de cumparaturi in format digital, Tn
care sunt afisate toate beneficiile Lidl Plus
folosite, astfel Tncat sa poata contoriza
economiile realizate intr-o anumita perioada
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de timp prin folosirea aplicatiei. Mai mult, cu
ajutorul bonurilor digitale de cumparaturi,
clientii pot returna produsele, fara a fi nevoie
sa le pastreze in format fizic.

. Brosuri digitale cu ofertele Lidl —
clientii au acces la cataloagele saptamanale,
prin intermediul carora pot vedea ce produse
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si oferte sunt disponibile Tn magazinele Lidl din

tara.
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,Ne-am consacrat pe piata din Romania datorita marcilor noastre proprii, prin care reusim sa oferim
clientilor nostri, de fiecare datd, produse de cea mai buni calitate la cel mai bun pret. insd, acum,
ducem aceasta promisiune la un nou nivel. Aplicatia Lidl Plus este mai mult decat un instrument de
loializare a clientilor, este rezultatul eforturilor noastre de a crea o platforma dinamica, interactiva si
moderna pentru acestia, care sa le ofere constant beneficii in plus la cumparaturi,” a declarat Daniel
Stefanescu, Board Member, Director Executiv de Achizitii si Marketing la Lidl Romania.

Cum au acces clientii la aplicatia Lidl Plus?

Pentru a se inregistra in programul Lidl Plus, clientii trebuie sa descarce gratuit aplicatia din Google
Play sau AppStore, sa fsi creeze un cont si sa selecteze magazinul Lidl preferat, dupa care se pot bucura

de toate benficiile oferite de aceasta. Aplicatia Lidl Plus poate fi utilizata in toate magazinele Lidl din
Romania, precum si in alte tari in care aceasta platforma este disponibila.

Despre Lidl

Lidl, parte a grupului Schwarz, cu sediul central in Neckarsulm, este una dintre companiile de top de
pe piata de retail alimentar din Europa. Lidl este prezent in 32 de tari din intreaga lume si in prezent
opereaza aproximativ 11.200 de magazine si peste 200 de centre logistice in 29 de tari la nivel mondial.

Lidl este un smart discounter care le ofera clientilor produse de cea mai buna calitate la cel mai bun
pret. in spatele operatiunilor din magazine, din centrele logistice si din sediile centrale stau simplitatea
si orientarea catre eficienta. Design-ul si structura proceselor standardizate sunt asigurate de catre Lidl
Stiftung, cu sediul central de la Neckarsulm.

n prezent, Lidl are aproximativ 310.000 de angajati, dintre care peste 8000 in Romania, unde retailer-
ul german are deschise peste 275 de magazine si 5 centre logistice. Dinamismul din activitatile de zi cu
zi, rezultatele durabile si corectitudinea in cooperarea profesionala construiesc mediul de lucru pentru
Lidl ca angajator, peste tot pe Glob.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa vizitati:
www.lidl.ro
www.corporate.lidl.ro

Surprize.lidl.ro
Facebook Lidl Romania

Instagram @LidIRomania

Youtube Lidl Romania

Twitter Lidl Romania
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